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«Aprés un temps de réflexion, TARC nais-
sait au Journal Officiel du 28 mars 2009.
Lambition paraissait démesurée : ouvrir le
chateau a la visite !

On mit en avant de multiples arguments
mais lidée dune économie touristique fit
la décision ; «donnez-nous 10% des visi-
teurs de Giverny et nous ferons revivre

le cceur de ville a travers le chateau».

Les partenaires institutionnels et privés
nous apportaient leur concours et leur
compétence pour concevoir une exposition
qui raconterait Uhistoire du chateau et
installer une superbe maquette.

La Ville associée a nos sponsors investissait
dans leur réalisation.

Le contenu de la visite était créé, une
convention définissant le réle de TARC
était signée entre la Ville et I'Association,
le chateau pouvait revivre !

Aujourd’hui, cest un double défi qu’il
faut relever : associer aux grands travaux
qui se préparent le changement de tutelle
de lexploitation touristique et enrichir

le contenu de la visite avec linstallation
d’une muséographie dans

lespace du Cellier.

LARC sera toujours présente pour colla-
borer a la valorisation, a la promotion du
patrimoine de Gaillon et plus particulié-
rement a la vie du chdteau.»
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Les échos

CONSTRUIRE
L'IMAGE D'UN CHATEAU

Concevoir l’image d’un produit, d’un personnage ou d’un service reste un exercice
complexe et difficile 4 maitriser mais construire 1’image d’un monument devient
un exercice délicat pour mettre en phase son bistoire et son passé avec une vision

prospective.

LA RECHERCHE
D'UN CONCEPT

Avec les premicres réflexions émerge lidée
d’une représentation symbo]iquc de T'élément
cmblématiquc du monument. Celui que Georges
Duval dans les années 80 avait su restituer du
chiteau : son Chatelet d’entrée avec la forme de sa

toiture en fcr dC hache.
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Lanécessité d’unc signaturc situant lC monument dans son ép()un crson cspace s’aﬂirmc.

La Renaissance situera l’époquc, la Normandie
localisera I'espace.

Le message est arréeé : Chateau de Gaillon, La
Renaissance en Normandie.

La symbolique du  Chatelet est retravaillée avee
un caractere plus dcscriptif dans les détails et I'idée

d’une imagea double entrée est proposée.

FINALISER ET APPLIQUER
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Aprés analysc on rcprcndra le visuel de I'élément
cmblématiquc du chateau : son Chatelet sous un
anglc nouveau et la lumiere d’un soleil couchant.

Ainsis'est construite 'image du Chaceau de Gaillon
qui associc la vision prospective de Télément
cmblématiquc ala signature dulicuetde I’cspacc.

Les premicres applications SONt mises en oeuvre
avec l'installation au r()nd»point des pompicrs d’une
banderole annongant louverture du chateau ainsi

que des enseignes al’accucil avec la nouvelle image.
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‘OPEN FROM APRIL TO OCTOBER
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Les échos

L'EQUIPE DU CHATEAU

Pour cette saison 2019 la petite équipe
en chargc des visiteurs est celle de
I'année derniére.

Apprencz ala reconnaitre sur cette
photo prise sous la porte de Génes :

- au premier plan a gauchc Marion
Maureille, guide—confércnciérc
coordinatrice de I'activité du chateau,
a sa gauche Coralic Gougeon agent
d’accueil.

-au deuxieme plan Bcnjamin
Blanchard guidc—confércncicr, a

sa gauche Maric-Line André agent
d’accueil.

Cette petite ¢quipe assure l’organisation
les visites guidées, les visites libres étant
limitées a la visite des cours intérieures.
Elle accueille égalcmcnt les scolaires
avec un programme pédagogiquc
adapté. Elle gere l’organisation des
éveénements, expositions, visites
théatralisées, concert et assure la tenue

de loutil de gestion informatisé.

UNE AG POUR UN BILAN
ET DES PROJETS

Lassemblée générale de 'ARC s'est tenue le
25 janvier 2019 devant plus de 50 personnes
réunies dans la salle du conseil municipal de
Gaillon. On notait en particulier la présence
du maire de Gaillon et de Madame Poulain
conservateur du chateau.

Dans son rapport moral le président Yves
Domcrguc dressait le bilan de 'année écoulée.
Avee quatre expositions organisées (Gaillon
autrefois, les Graffitis du chateau, visiter
Gaillon, Peindre sur le théeme de la renaissance)
et un programme de fouilles qui a mis a jour
des ¢léments importants du passé carcéral
du chateau, la saison fut bien rcmplic. La
fréquentation est restée stable (pres de 9000
visiteurs) malgré larrée des visites libres a
partir du 15 aott. ARC ¢tait présente début
septembre au Forum des Associations et les 15
ct 16 septembre participaitaux JEP enassurant
la visite du dép()t Iapidairc pour plus de 1000

visiteurs.

Les projets pour 2019

L'ARC réaliscra quatre expositions (Patrimoine
et Territoires, les 10 ans de TARC, les Peintres
rouennais, les 120 ans de la course de cote)Elle

mettra en ccuvre une signalétiquc auxentrées dC

LA FREQUENTATION MAITRISEE DE LA S/

Loutil de gestion informatisée mis en ceuvre par
l’équipc d’accueil permet aujourd’hui de bien
apprécicr le contexte de la visite.

Grice a cet outil, réalis¢ par Pascal Laing, la
présentation du bilan de la Frc’qucntation 2018 a
la Drac traitait de nombreux paramétrcs.

On remarquera quclqucs chiffres : sur 8§ 822
visiteurs 83% adultes, avec 23% de visiteurs en
scptcmbrc le mois le plus Frc’qucnté.

La répartition géographiquc de la provenance
des visiteurs est égalcmcnt intéressante :  |'Eure
premier départcmcnt avec 41% des visiteurs,

ville, installera des panncaux d’cxposition dans

les cachots de laile d’Estouteville. Ces deux
projets sont financés par le Crédit Agricolc.
Enfin, elle a réfléchi a la mise en lumicre de la
facade du pavillon dentrée.

Cette fin d’année 2019 devrait voir le début
d'importants travaux : l'aménagement de
I'accueil avec linstallation d’un ascenseur, la
rénovation de la Grant Maison et I'installation
du Conscrvatoire de Musique dans laile
d’Estouteville.

Le trésorier préscntait ensuite le bilan financier
de l'année é¢coulée. Les finances sont saines
mais quclqucs recettes nouvelles seraient les
bienvenues.

Au vaste programme de travaux engagés par la
DRAC qui poscra quelques problemes dans
l’cxploitation touristiquc, il faudra adapter
la convention qui liec FTARC et la ville aux
nouvelles structures qui naitront delafusion de
la CCEMS avec I'Agglomération Scine - Eure.
A Tissue des présentations, I’assemblée se
s¢parait dans une cordiale ambiance autour du
verre de lamitié.

viennent ensuite ' Ile de France 20% et l’étrangcr
7% avec 21 pays de provenance dont la Grande
Bretagne en téte avec 182 visiteurs et en dernier la
Corée 2 visiteurs !

Toutes les données recueillies (provcnancc
des visiteurs, horaires de fréqucntation, type
de visite guidc’c ou libre, sujet, theme ...)
constituent une base de données qui serviront
de support pour les différentes décisions de
promotion, de communication, d’organisation s
d’investissements et de choix dans les différentes
options de loffre de la visite.



GRANDS TRAVAUX AU CHATEAU
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Installation du Conservatoire de Musique
Courant 2020

e
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Aménagemer;t esplanade
$ Automne 2019
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Apres Texpos¢ de 'ARC sur le bilan de la
frc’qucnmtion de la saison 2018, Emmanuel
Pous Conservateur de la DRAC présenait le
programme des travaux a venir au chitcau apres la
saison 2019.

Le prcmicr chantier, mis en ccuvre dés l'automne,
sera celui de I'accueil dans le chatelet d’entrée avec
la réalisation d’un sas de protection aux vents ct
une misc A niveau du sol. Ce programme aura des
répercussions sur I'esplanade avec par exemple,
I'intégration d'un éclairage delafaade du Charelet
d’entrée. Laménagement des locaux pour laccucil
des visiteurs sera pris en chargc par l’cxploitant.
Linstallation d’un ascenseur dans la tourelle sud-
est, la mise aux normes de sécuricé et de protection
contre 'incendic et laccessibilit¢ des pompiers
A tous les ctages du charelet compl‘ctcrom ces
travaux d’un cotit estimé a 1 700 000 €.

Suivront en 2020 les travaux de réhabilitation de la

Grant Maison : accés au cellier, ascenseur pour les

Grant Maison
Courant 2020

Pavillon d’Entrée
Automne 2019

niveaux supéricurs, créationd’une salle polyvalcntc
(concerts, conférences, réccptions, cxpositions,
etc ...). La réalisation d’'un acces au cellier laisse
espérer Iaménagement  d'une  muséographic
avec les éléments du dép()t lapidairc. Lensemble
des travaux est programm¢ pour un cotit de
3600 000 € pris cn charge a 50% par I Erat et 50%
par laRégion.

Parallélement,  le projet d’intégration du
Conservatoire de Musique Fure Madrie Scine
dans[aile d"Estouteville et une partic de laile nord
estlancé.

Une partic des ¢quipements  comme  un
auditorium pourrait ¢tre mutualisé¢ avec d’autres
animations.

De beaux chantiers en perspective qu’il faudra

concilier avec I'activité touristique.

\ISON 2018 OU CONNAITRE SON OFFRE

Fréquentation globale

LA VISION DU
REPORTAGE DETOURS

Damien Tuilly de la revue Détours en
France nous avait sollicité pour réaliser
un reportage sur le chateau.

Cette revue de haute qualité est
soutenue entre autre par NOtre Sponsor
le Crédit Agricole.

Le rendez-vous était fixé¢ avec un
journaliste Hugues Derouard et un
photographe Christian Voulgaropoulos
au chateau.

Aprés la présentation de l’cxposition
Histoire du Chateau et de la salle

des maquettes, la visite se poursuivit
suivant le circuit des visites guidécs.

La présentation qu'offre a terme

la Grant Maison comme espace

de réception, de concert, d’cxposition,
de conférence fut complétéc par la visite
du dépét lapidairc donnant un apercu
du potcnticl de développcmcnt

pour la création d'une scénographic

dans le Cellier.

2018 EN CHIFFRES

iggg 8 820 est le nombre de visiteurs
1500 > 41% viennent de I'Eure
1000 > 20% d'lle de France
500
Avril Mai Juin Juillet Aout Septembre 239 cst le nombre de visites
Entrées = 2018 2017 guidées individuelles organisées
Expositions : Visites théatralisées : JEP: > soit 1541 personnes

889 visiteurs

Ah

1534 visiteurs
4 types d'animations ont été

648 visiteurs
‘ proposées au public
> 2 056 visiteurs y ont participé
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Les échos

LES EXPOSITIONS
DE LA SAISON

L'ARC organisc pour la saison 2019
quatre expositions :

Du 17 mai au 23 juin
Patrimoine et territoire

Du 28 juin au 11 aolt
Dix ans de vie de 'ARC

Du 4 au 22 septembre
Collectif peintres rouennais

Du 23 au 29 septembre
Course de cbte

LES 10 ANS DE L'ARC
Lexposition fait revivre les 10 ans d'activieé
de notre association :comment clle est

née, comment on la fit vivre a travers une
convention passée avec la ville.

On retracerales premicres réalisations de
mise en valeur (l’cxposition, la maqucttc) avec
nos sponsors et la ville. L’Cxposition raconte
Ihistoire de l'aventure et met en évidence
I'action de Iassociation aujourd hui forte de
pres de 100 membres.

COLLECTIF PEINTRES
ROUENNAIS

Decuxi¢me année que les artistes rouennais
(18 peintres ct 3 sculpteurs) viendront
exposer leurs ceuvres. Le choix du theme
reste dans la continuité de celui de lannée
derniere : pcindre la renaissance. Ils ont choisi
cette année de rendre hommagc aleur illustre
prédécesseur Léonard de Vinci «Revisiter
Da Vinci». Ce choix du renouvellement

de ]’cxposition est motivé par deuxidées:
renouveler le succes de 'année derniere et
amorcer les bases rendez-vous annuel de
peintres en élargissant la participation

ala Normandie.

LA COURSE DE COTE

A travers la course de cote de Gaillon cest
unc histoire locale que I'on met en image mais
c’est aussi une part du patrimoine local que
l'on revit tant la course a été populairc.
L’cxposition, préscntée la semaine précédant
la commémoration historiquc -le dimanche
30 scptcmbrc - rappellc que Gaillon était

a l‘époque un haut licu de la compétition
automobile et pour quclqucs jours la capitalc
de l'automobile.

PATRIMOINE ET TERRITOIRE

L’cxposition présente a travers sept themes
les ¢léments remarquablcs des communes de
la Communauté de Communes Eure Madrie
Secine.

Les sujets  présentés  regroupent  une
sélection des principaux ¢léments, mobiliers,
monuments, pour chaquc commune du
territoire de la CCEMS.

Les thémes retenus illustrent le Vitrail et
la Peinture, la Statuaire et les Boiseries, les
Epoqucs, les Chateaux, le Petit Patrimoine et
souligncnt la variété des matériaux utilisés.

Le theme du Patrimoine a Sauver met en
¢vidence l'urgencc dela sauvegardc de certains
¢léments aussi bien des monuments du
XVlleme siecle que des constructions de la
deuxieme moiti¢ du XXeme.

L’cxposition met en évidence la présence
d’¢léments rcmarquablcs a mettre en valeur
pour s’inscrire dans un projet de territoire.

Elle pose la question de la présentation au
public d’¢léments de propri¢tés privées ou
du contenu dans des licux de culte, églisc,
chapc“c, oratoire, aujourd'hui fermés pour
cause de sécurité.

Peut-étre y a-t-il une réflexion a mener pour
trouver le moyen d’une ouverture au public
de ces licux privés ou fermés car il s'agit de
valoriser notre territoire et mettre en évidence
sarichesse culturelle et sa diversité historique.
Il s'agit aussi d’affirmer son caractere a travers
les ¢léments qui font son originalité, sa
pcrsonnalité a la veille de son regroupement
avec l’AggIomération Seine Eure pour un
nouveau projet de territoire des 60 communes,
fort de 103 000 habitants constituant la
nouvelle agglomération.

Les expositions sont présentées dans I’espace du vestibule du chiteau (a I’entrée de la
chapelle). Elles sont visibles dans le cadre des visites libres gratuites entre 14h et 17h.
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